Czasem nie wszystko w zyciu idzie po
Twojej mysli. Masz na przyktad problemy
z rodzicami albo w szkole, a moze

dzieje sie cos jeszcze innego. Moze sie

zdarzyg¢, ze otaczajacy Cie specjalisci

beda chcieli Cie wesprzec. Moze to by¢
Twoj szkolny wychowawca lub doradca
mtodziezy. Osoby te nie zawsze znaja sie
nawzajem. A jednak wazne jest, aby nie
dziataty bez wzajemnego porozumienia.
Indeks kontaktéw sprawia, Zze mogaq

sie wzajemnie odnalez¢. W regionie
Amsterdamu taki indeks kontaktow nosi

nazwe MULTIsignaal Regio Amsterdam.

Informacje dla mtodziezy

CO TO JEST MULTlsignaal
REGIO AMSTERDAM?

Jak to dziata?

Specjalista wprowadza do systemu swoje imie, nazwisko i funkcje.

W ten sposéb informuje, ze sie Tobg zajmuje. Gdy inny specjalista
zrobi to samo, pojawia sie ,potaczenie”. Moze tez pojawié sie
potaczenie ze specjalistami, ktérzy zajmujg sie Twoim
rodzenstwem. Po pojawieniu sie potgczenia specjalisci dostajg
nawzajem swoje dane kontaktowe w wiadomosci. Moga wtedy
konsultowaé ze soba, jak najlepiej Cie wesprzeé. Ma to miejsce
dopiero po udzieleniu zgody przez Ciebie i/lub Twoich rodzicow.

Kto moze korzysta¢ z MULTIsignaal?

Specjalisci pracujgcy z dzie¢mi i mtodziezg od 0 do 23 lat. Moze to
by¢ Twdj lekarz rodzinny, inspektor szkolny, pracownik dzielnicowy
lub pracownik socjalny do spraw dzieci i mtodziezy.

Kiedy specjalista korzysta z MULTlIsignaal?

Specjalista wysyta sygnat wtedy, gdy sie o Ciebie martwi. Chodzi tu o
troske, ktéra sprawia, ze specjalista chce podjg¢ wspbtprace z innymi
specjalistami. Nie musi to wiec znaczy¢, ze masz sie Zle. Mozliwe, ze
specjalista chce po prostu zapewni¢ Ci dodatkowe wsparcie.

Jakie dane s widoczne?

Wytacznie Twoje imig, nazwisko, adres i data urodzenia sg
widoczne w indeksie kontaktéw. Tylko specjalisci, ktorzy sie Toba
zajmujg, majg wglad w te dane. W systemie nie ma informacji o tym,
co jest przedmiotem ich troski. Pomys$l tez, ze ci specjalisci Cie
znajg i najczesciej wiedza juz, jaki jest Twdj adres i data urodzenia.
Chodzi o to, by specjalisci mogli odnalez¢ siebie nawzajem.

W jaki sposob informujemy Ciebie i Twoich rodzicow?
Jesli masz ukonczone 12 lat, specjalista informuje Cie o tym, ze

Jak dtugo widoczny jest sygnat?

Sygnat pozostaje widoczny przez dwa lata. Mozna go zakonczyé
wczesniej, jesli specjalista juz sie Tobg nie zajmuje i jesli nie ma
juz powodoéw do troski. Jesli dalej istniejg powody do troski,
specjalista po uptywie dwdch lat moze przedtuzy¢ sygnat.
Najpierw informuje o tym Ciebie i/lub Twoich rodzicow.

Po zakonczeniu sygnatu pozostaje on jeszcze przez 5 lat

w archiwum. Jest on widoczny tylko dla specjalistéw, ktérzy

w dalszym ciggu sie Tobg zajmuija i troszczg sie o Ciebie.

Krajowy indeks

MULTIsignaal Regio Amsterdam jest potgczony z krajowym
indeksem kontaktéw. Oznacza to, ze moze pojawi¢ sie potgczenie
miedzy specjalistami z r6znych regionéw. Moze sie tak zdarzy¢,
jesli na przyktad chodzisz do szkoty w innej miejscowosci.

Prywatnosc i prawa

Twoja prywatnos¢ jest wazna. MULTIsignaal jest zgodny z
przepisami prawa, ktére chronig Twojg prywatnosé. Indeks
kontaktow jest dostepny tylko dla specjalistéw, ktérzy otrzymali

w tym celu zgode od Twojej gminy. Specjalista zas moze wystaé
sygnat tylko wtedy, gdy sie Tobg zajmuje. Zawsze mozesz poprosic¢
specjaliste o wglad w to, co znajduje sie w MULTIsignaal.
Specjalista moze tez przestaé Ci te informacje w zabezpieczonej
wiadomosci e-mail. Masz tez prawo wiedzieé, dlaczego specjalista
wystat sygnat. Jedli sig z tym nie zgadzasz, specjalista wyttumaczy
to raz jeszcze. Jesli wcigz nie bedziecie mogli dojs¢ do
porozumienia, mozesz wnies¢ skarge do gminy, w ktérej jestes
zarejestrowany/zarejestrowana.

Wiecej informacji
Na www.multisignaal.nl/regio-amsterdam znajdziesz
filmik, w ktérym wszystko jest doktadnie wyjasnione.

wysle sygnat i podaje powdd. Jesli masz mniej niz 16 lat, méwi tez
o tym Twoim rodzicom.




