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Binnen	de	verwijsindex	zijn	er	verschillende	rollen	en	verantwoordelijkheden,	namelijk	de	signaleerder,	de	
locatiebeheerder	en/of	instantiebeheerder.	Afhankelijk	van	de	grootte	van	de	organisatie	is	het	zinvol	om	
een	locatiebeheerder	te	hebben.	Binnen	de	aansluitprocedure	zal	hier	aandacht	voor	zijn.		
		
Hieronder	een	overzicht	welke	taken	en	verantwoordelijkheden	er	zijn.			
		
Signaleerder	/	gebruiker:		

1. Afgeven	van	signalen		
2. Vervolgacties	uitzetten	na	het	ontstaan	van	een	gezins-match		
3. Weten	welke	acties	je	moet	ondernemen	wanneer	er	geen	match	ontstaat	
4. Uitdraai	kunnen	maken	van	eigen	signalen	en	matches		
5. Beheer	eigen	gegevens	zoals	e-mail,	telefoonnummer		

		
Locatie	en	/of	instantiebeheerder	hebben	tevens	de	verantwoordelijkheid	om:			

6. Accounts	van	nieuwe	en	vertrekkende	collega’s	van	de	werklocatie	of	de	volledige	organisatie,	deze	
moeten	beheert	en	aangemaakt	worden	

7. Collega’s	te	ondersteunen	en	meedenken	in	casuïstiek			
8. Borgen	van	de	verwijsindex	in	jullie	werkwijze	
9. Collega’s	informeren,	ondersteunen	en	activeren	in	het	gebruik	van	de	verwijsindex	
10. Beheer	van	gegevens	en	documenten,	ook	wanneer	er	een	naamswijziging	is	van	de	organisatie			
11. Management	&	statistiek	uitdraai	van	collega,	locatie	en/of	organisatie	
12. U	bent	de	contactpersoon	voor	de	procescoördinator	van	uw	werkgemeenten	voor	de	verwijsindex		

FoodValley		
	
	
	Als	voorbeeld,	bij	een	zelfstandige	of	kleine	organisatie:			
	
Instantie	 Locatie		 Instantie/locatiebeheerder	 Signaleerder	/	gebruiker	
De	Vrolijke	zaak	 De	Vrolijke	zaak	 Bas	van	Boven	 Bas	van	Boven	
	 	 	 Theresa	Swart	
	
Een	locatiebeheerder	is	belangrijk	wanneer	er	meerdere	locaties	zijn.	Als	locatiebeheerder	heb	je	2	rollen,	
signaleren	en	management	taken	(zoals	hierboven	omschreven):				
	
	
		
Instantie	 Locatie		 Instantie/locatiebeheerder	 Signaleerder	/	gebruiker	
De	Vrolijke	zaak	 De	zon		 Bas	van	Boven	 Bas	van	Boven	
	 	 	 Theresa	Swart	
	 Bomen		 Janine	van		Bukkel	 Janine	van	Bukkel	
	 	 	 Anja	Zeeuw	
	 Wolkendek	 Gerian	de	Boert	 Gerian	de	boert	
	 	 	 Petra	Janzen	
	



	
	
	

	
 	
 	
 	
In	nieuwsflitsen	en	documenten	van	de	FoodValley	wordt	uitleg	gegeven	over	een	signaal;	een	match,	
privacy	aspecten	en	andere	zaken	die	spelen	rondom	de	(vervolg-)samenwerking	die	voort	vloeit	n.a.v.	een	
signaal	of	match.		
		
Heeft	u	nog	andere	vragen	over	de	rollen	en	verantwoordelijkheden	dan	kunt	u	een	e-mail	sturen	naar	
verwijsindexfoodvalley@ede.nl		
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